
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2023  

DE RSC MULTISERVICIOS SAC  

 



ÍNDICE 

2. SOBRE 

NUESTRO 

REPORTE 

3. ¿QUIÉNES 

SOMOS? 

4. NUESTRO 

ENFOQUE EN 

SOSTENIBILIDAD 

5. NUESTRA 

GESTIÓN 

ECONÓMICA 

6. NUESTRA 

GESTIÓN 

AMBIENTAL 

7. NUESTRA 

GESTIÓN SOCIAL 

8. ÍNDICE DE 

CONTENIDOS 

GRI 

1. CARTA DE 

NUESTRO 

MÁXIMO 

REPRESENTANTE 

DE LA EMPRESA 

 

Este formato contiene los Estándares GRI vigentes a la fecha 12 de abril de 2024, que se realiza la descarga 
del documento. 

 

àQUI£NES 

SOMOS? 

2

3  

NUESTRA 

GESTIčN SOCIAL 

2

7 

 

NUESTRO 

ENFOQUE EN 

SOSTENIBILIDAD 

2

4  

ĉNDICE DE 

CONTENIDOS GRI 

2

8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARTA DE 

NUESTRO MĆXIMO 

REPRESENTANTE 

DE LA EMPRESA 

2

1  

NUESTRA 

GESTIčN 

ECONčMICA 

2

5 

 

SOBRE NUESTRO 

REPORTE 

2

2  

NUESTRA 

GESTIčN 

AMBIENTAL 

2

6 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 
CARTA DE NUESTRO MĆXIMO 

REPRESENTANTE DE LA 

EMPRESA 



 

Este formato contiene los Estándares GRI vigentes a la fecha 12 de abril de 2024, que se realiza la descarga 
del documento. 

ÍNDICE 

2. SOBRE 

NUESTRO 

REPORTE 

3. ¿QUIÉNES 

SOMOS? 

4. NUESTRO 

ENFOQUE EN 

SOSTENIBILIDAD 

5. NUESTRA 

GESTIÓN 

ECONÓMICA 

6. NUESTRA 

GESTIÓN 

AMBIENTAL 

7. NUESTRA 

GESTIÓN SOCIAL 

8. ÍNDICE DE 

CONTENIDOS 

GRI 

1. CARTA DE 

NUESTRO MÁXIMO 

REPRESENTANTE DE 

LA EMPRESA 

CARTA DE NUESTRO MÁXIMO 

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA 
(Contenido 2-22) 

 
 

Estimados lectores, 
 

Les presentamos como mucha satisfacción nuestro cuarto Reporte de 
Sostenibilidad de RSC Multiservicios Sac, elaborado bajo la metodología 
mundialmente reconocida del Global Reporting Initiative. Para nosotros este 
documento es sumamente importante para comunicar con transparencia 
sobre nuestra gestión a los trabajadores, proveedores, clientes y otros 
grupos de interés sobre los impactos de nuestras operaciones. Asimismo, 
en el proceso se han identificado tanto fortalezas como oportunidades de 
mejora que serán gestionadas en búsqueda de mejorar como empresa. Ser 
una organización sostenible, no solo en ámbito económico sino también 
social y ambiental es más importante que nunca, en un contexto dinámico y 
en el que la competitividad es sumamente alta. Nos sumamos a los 
esfuerzos de transparencia y tomando como ejemplo a distintas 
organizaciones públicas, privadas, nacionales e internacionales para poder 
tomar en conjunto las decisiones más informadas y que sean beneficiosas 
para todos.  
 
En RSC multiservicios sac, estamos comprometidos en ofrecer el mejor 
servicio cada año con mejoras continuas. Estamos convencidos que el 
equipo humano con lo que contamos es altamente capacitado para la 
ejecución de los proyectos, además, los recursos con la que poseemos 
como, maquinarias y vehículos livianos son propios de la empresa el cual 
genera mayor confianza de nuestros clientes. 
 
Nuestro objetivo principal este año fue ejecutar nuestros proyectos de 
manera óptima y eficiente con cero accidentes en cada uno de nuestras 
operaciones, y lo logramos gracias a nuestros colaboradores y todo el 
equipo que conforma parte de esta organización. Hemos aprendido cuán 
importante es el trabajo en equipo y la comunicación de todas las áreas. 
 
Este año logramos aumentar nuestro capital económico gracias a los 
diversos servicios y proyectos ejecutados.   
 
Nos esforzamos por tener una gestión sostenible enfocada en reducir y 
evitar nuestros impactos medioambientales. Por eso, realizamos campañas 
de segregación de residuos sólidos, conservación de recursos naturales 
(agua, suelo, aire y energía) manejo y control de derrames de hidrocarburos. 
Así como también, el uso y manejo correcto de materiales peligrosos tales 
como combustible, pinturas y aceites.  
 
En el ámbito social, destacamos con la ejecución de apoyo a la mejora de 
bio huertos en los invernaderos de la comunidad aledaña en la que 
operamos. También, apoyo a las instituciones educativas y puesto de salud. 
Por otro lado, resaltar también, que trabajamos con proveedores locales de 
maquinarias pesados y liviano. 

 



 

Este formato contiene los Estándares GRI vigentes a la fecha 12 de abril de 2024, que se realiza la descarga 
del documento. 
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Agradecemos el compromiso de nuestros trabajadores, proveedores y 
clientes que nos permiten seguir creciendo para brindar y óptimo servicio de 
calidad, que cada contribución de ellos es el crecimiento de nuestra 
organización y el desarrollo de nuestro país. Estamos comprometidos en 
seguir aportando también el desarrollo de nuestra comunidad en la que 
trabajamos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eleuterio Rimac Loarte 

Gerente General 
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SOBRE NUESTRO REPORTE 
(Contenido 2-2, Contenido 2-3, Contenido 2-4) 
 
El siguiente reporte fue realizado en el marco del Programa Negocios 
Competitivos impulsado por la organización internacional Global Reporting 
Initiative ï GRI, con el objetivo de impulsar la transparencia de información en 
el mundo a través de la elaboración de reportes de sostenibilidad. 
 
En ese sentido, estamos felices de presentarles el cuarto reporte de 
sostenibilidad de RSC Multiservicios SAC. Los datos asignados 
corresponden a la gestión realizada en el 2023. 
 
Ante cualquier consulta, comunicarse con Nelson Rimac a 
nrimac@rscmultiservicios.com. 
 
Se declara que este reporte se ha realizado con referencia al Estándar GRI. 
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¿QUIENES SOMOS? 
(Contenido 2-1, Contenido 2-6) 

 
Somos RSC MULTISERVICIOS SAC, empresa de origen peruano con más 

de 12 años de experiencia enfocada en la gestión de proyectos, obras civiles, 

ingeniería, renta de maquinarias pesadas, vehículos de carga y pasajero para 

minería, servicios medioambientales, construcción e infraestructura para los 

sectores de minería, agricultura y salud. Nuestra organización está conforma 

por profesionales altamente calificados con experiencia en el sector minero.  

Asimismo, contamos con colaboradores altamente eficientes y capacitados 

para ejecutar nuestros proyectos y servicios, cumpliendo con los estándares 

de seguridad y calidad, respetando el cuidado medioambiental 

comprometidos con nuestras comunidades. 

RSC MULTISERVICIOS SAC cuenta con equipo de administración e 

ingeniería que nos permite ofrecer nuestros servicios y ejecutar proyectos con 

calidad y eficiencia, como, por ejemplo; servicio revegetalización 

medioambiental, termo fusión en sector minero, alquiler de equipos pesados 

y livianos de carga y pasajero equipados para la unidad minera.  

 

Nuestra empresa está comprometida a largo plazo con su responsabilidad en 

las áreas de calidad, seguridad, salud y cuidado del medio ambiente ya que 

nuestro objetivo es gestionar las certificaciones en los ISOS. 

Hoy en la actualidad nos encontramos brindando a Compañía Minera 

Antamina servicios de controles ambientales tales como, cuidado de erosión 

de sedimentos, mantenimiento y construcción de check dams para el control 

de turbidez de agua, colocación de geomembrana y geotextil en las cunetas, 

monitoreo, bombeo y control de turbidez de agua.  

Nuestras oficinas administrativas están ubicadas en la AV. MARISCAL 

TORIBIO DE LUZURIAGA 463. OFIC. 08 CERCADO DE HUARAZ ï 

HUARAZ, ANCASH ï PERÚ. 

En el periodo del 2023, hemos brindado los servicios en el departamento de 

Ancash, Perú al sector minería, sin embargo, se tiene planeado llegar a otros 

mercados regionales y nacionales en los próximos años. 

 



ÍNDICE 

2. SOBRE 

NUESTRO 

REPORTE 

3. ¿QUIÉNES SOMOS? 

4. NUESTRO 

ENFOQUE EN 

SOSTENIBILIDAD 

5. NUESTRA 

GESTIÓN 

ECONÓMICA 

6. NUESTRA 

GESTIÓN 

AMBIENTAL 

7. NUESTRA 

GESTIÓN SOCIAL 

8. ÍNDICE DE 

CONTENIDOS 

GRI 

1. CARTA DE 

NUESTRO 

MÁXIMO 

REPRESENTANTE 

DE LA EMPRESA 

 

Este formato contiene los Estándares GRI vigentes a la fecha 12 de abril de 2024, que se realiza la descarga 
del documento. 

RESPETO RESPONSABILIDAD 

SOLIDARIDAD INOVACIÓN 

Misión, Visión y Valores 

 

En RSC tenemos como misión, ser una empresa solida que se dedica a las 

actividades de ingeniería, construcción y servicios ambientales, brindando 

soluciones inmediatas e innovadoras, contribuyendo así al éxito de sus 

clientes, ofreciendo un entorno de trabajo que motive y desarrolle a sus 

colaboradores preservando el medio ambiente en armonía con las 

comunidades en las que opera. 

 

Nuestra visión es convertirnos en una empresa líder e innovadora de 

ingeniería, construcción, servicios ambientales apoyando en el 

profesionalismo de su grupo humano comprometidos a la evolución y 

constante mejora, como base primordial para su crecimiento con proyección 

al mercado nacional. 

Para lograrlo, trabajamos en equipo siguiendo los siguientes valores:  

     

 

        

 

 

Contamos con un Reglamento Interno que establece los estándares éticos 

de nuestra empresa y guía el comportamiento de nuestros trabajadores. 

Este documento es compartido a través de nuestra red social a todos 

nuestros trabajadores. Lo revisamos de manera anual para incluir nuevos 

asuntos que sean principalmente relevantes para nuestra gestión. Su última 

actualización fue en enero del 2024. Asimismo, para asegurar su 

cumplimiento, solicitamos a nuestros trabajadores que lo lean y firmen la 

conformidad. Además, brindamos capacitaciones anuales en distintos temas 

de interés para informar sobre la importancia de los contenidos de este 

reporte.  

GOBIERNO CORPORATIVO 

(Contenido 2-9) 

 
RSC es una empresa Local, liderada por Sr. Eleuterio Rimac Loarte como 
Gerente General. Nuestra historia comenzó el año 2009 en la localidad de 
Ayash Huaripampa, Distrito de San Marcos, Provincia de Huari. A lo largo de 
estos años, hemos pasado por distintas etapas de crecimiento como toda 
organización, uno de ellos fue incorporarse al sector minero como proveedor 
de la compañía minera ANTAMINA, que en la actualidad nos encontramos 
dentro de esta operación minera, que, gracias a la buena relación corporativa, 
continuamos brindado diferentes proyectos y servicios.  
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Eleuterio Rimac Loarte, nuestro Gerente General y fundador de nuestra 
organización, nació el 26 de mayo de 1972 en Comunidad de Ayash 
Huaripampa, Distrito de San Marcos ï Huari ï Ancash ï Perú. Con amplia 
experiencia en gestión empresarial y fue Gerente de distintas organizaciones.  
 
Fundador de varias entidades empresariales que en la actualidad son parte 
de proveedores de la compañía minera Antamina, actualmente lidera en la 
Gerencia General de la Empresa RSC encargado de planeamiento 
estratégico y control de la organización en diferentes proyectos.  
 
Nuestra Gerencia se enfoca en el fortalecimiento y crecimiento de RSC y 
trabajan continuamente para asegurar la calidad de nuestros servicios y 
proyectos. Esta Gerencia, conjuntamente con el equipo de jefe de proyectos, 
se encarga de supervisar el cumplimiento de objetivos y metas de nuestra 
organización. 
 
Nuestros líderes se reúnen semanalmente para evaluar el estado de nuestra 
organización y así tomar decisiones claves en el desarrollo de nuestras 
estrategias. Las reuniones semanales de planeamiento se realizan con cada 
jefe de área con la exposición de estatus del proyecto de tal forma que la 
comunicación es más fluida entre línea de mando de nuestra organización. 
 

Estructura accionaria 

 
Nuestra Organización cuenta con un gerente general y tres accionistas el 

primero con 30% el segundo con un 30% y el tercer socio con 40% de 

acciones. Los socios se reúnen con el gerente general cuando se convoque 

a una junta para tomar decisiones y revisar la gestión de la entidad.  
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Del mismo modo, la empresa está organizada por áreas mas no por 

departamentos o jefaturas, los cuales trabajan bajo nuestros principios para 

cumplir con los objetivos corporativos y dar bienestar en los lugares en las 

que operamos. Dichos equipos están conformados tales como: 

Gerente general: Basado en coordinaciones y toma de decisiones en temas 

estratégicos administrativos, tributarios, financieros, ambientales rigiéndose 

de acuerdo a todas sus facultades en cumplimiento de los fines de la 

sociedad. 

Área de administración: Enfocado en la gestión, planeamiento y verificación 

de la empresa que tenga el buen funcionamiento de todas las áreas.  

Área de ingeniería: Área conformada por profesionales capacitados y con 

experiencia para las ejecuciones de los proyectos y servicios. 

Área Comercial: Encargada de realizar propuestas y seguimientos a los 

futuros proyectos en gestión, también de hacer seguimiento de los servicios 

brindados por la empresa.  

Área de SSOMA: Área responsable de brindar herramientas capacitaciones 

en los temas de seguridad, salud y medio ambiente con el fin de salvaguardar 

la integridad moral y física de nuestros trabajadores, además de dar el 

cumplimiento con todos los estándares y evitar que algún riesgo se 

materialice. 

Área de Recursos Humanos: Encargada de la dirección y manejo del 

personal de la empresa además de dar cumplimiento, evaluación y 

seguimiento del clima laboral de la organización. 

Área Logística: Enfocado en gestión, planificación del flujo de materiales de 

la manera eficaz entre nuestros proveedores y clientes, así mismo se encarga 

de control inventario, procesos operativos en el almacén, transporte de 

distribución de equipos y materiales para el cumplimiento de nuestros 

proyectos. 

Área Oficina Técnica: Concentrado en supervisión y control en el desarrollo 

de nuestros proyectos, alineación de recursos de personal y seguimientos de 

proyectos para su optima culminación. 

Área de Enfermería (Salud Ocupacional): Encomendado de colaboración, 

difusión de protocolos y procedimientos para la prevención de COVID-19, a 

todos los colaboradores de RSC, así como, otras asistencias sanitarias. 

dando cumplimiento y seguimiento oportuno.  

Área Mecánica: Encargado de mantener equipos en óptimas condiciones 

como a las unidades vehiculares, equipos menores y maquinarias pesadas 

para el cumplimiento sin falta alguna en cada uno de los proyectos. 

También contamos con los comités: 

Comité de emergencias (brigadas): Personal encargado y capacitado para 

actuar en una eventual emergencia, que pueda suscitar en dentro de los 

labores e instalaciones de la empresa. como por ejemplo lucha contra 

incendios (manejo de extintores), primeros auxilios y en el rescate. 
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Comité de trabajadores: Representante de todos los colaboradores ante 

diferentes áreas de la entidad para transmitir los reclamos, preocupaciones 

de sus compañeros como por ejemplo sugerencias para la mejora continua, 

retroalimentación en capacitaciones, así como también temas laborales. 

Políticas y cumplimiento 

(Contenido 2-23, Contenido 2-26, Contenido 2-27) 
 

Las políticas de RSC Multiservicios SAC para una conducta responsable son 
aprobadas por el máximo órgano de gobierno y establecen los fundamentos 
de gestión y compromisos, guiando a nuestros colaboradores mediante 
principios y pautas de actuación. Estas políticas se hacen extensivos a los 
proveedores en acuerdo comerciales, fomentando relaciones óptimas, 
procesos y toma de decisiones con el enfoque de valor compartido. Asimismo, 
las políticas que impartimos tomamos como base de nuestro cliente Antamina 
el cual es de soporte para nuestra organización. 
 
Estas políticas son:  

¶  política de Salud y Seguridad en el Trabajo. 

¶  política de Anticorrupción.  

¶  política de adquisición de bienes y servicios locales. 

¶  políticas de negativa trabajo inseguro. 

¶  política de prevención y control de alcohol y drogas. 
 

 
Con el objetivo de integrar estas políticas a la cultura empresarial y ser guía 
para una conducta responsable, se encuentran públicamente disponibles. 
Asimismo, contamos con Área Administración y con número de celular y 
WhatsApp de la misma área que permite brindar asesoramiento sobre la 
aplicación de las políticas o prácticas de la organización y recibir inquietudes 
sobre nuestra conducta empresarial.  
 

Cumplimiento normativo 

 

Un asunto importante en nuestra actividad, principalmente por la informalidad 

del entorno, es el cumplimiento de las normas y leyes. Consideramos que 

debemos hacerlo para respetar la institucionalidad, contribuir en el desarrollo 

de nuestro país. Al hacerlo, evitamos sanciones de nuestra organización, 

como las multas monetarias, además nuestros grupos de interés nos valoran 

positivamente al no tener los incumplimientos y sanciones, de tal forma que 

nos permite ser más competitivos de manera transparente e integro en el 

campo empresarial.  

 

Gracias a nuestros esfuerzos, durante el periodo de informe no se ha 

registrado sanciones administrativas y/o judiciales en nuestra contra. 
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