


Impulsamos el desarrollo sostenible de 
nuestros clientes a través del diseño, mejora 
e implementación de estrategias de 
sostenibilidad con un enfoque integral, para 
promover la competitividad de sus negocios 
y fortalecer su relacionamiento con sus 
grupos de interés.

Nuestro propósito
1. Estrategias y planes de sostenibilidad
2. Gobernanza de la sostenibilidad
3. Materialidad y doble materialidad
4. Reportes y memorias de sostenibilidad
5. Cultura de sostenibilidad
6. Capacitación en sostenibilidad para 

directorio, ejecutivos y colaboradores
7. Comunicación de la sostenibilidad
8. Participación en premios y reconocimientos
9. Acompañamiento estratégico

¿Cómo podemos ayudarte?



 NUESTROS
SERVICIOS



1. ESTRATEGIAS Y PLANES DE SOSTENIBILIDAD

Mapa de Sostenibilidad Definición de la Estrategia Socialización y Aprobación 
del Plan

Proceso de consultoría:

Realizamos el diagnóstico de la gestión actual 
de sostenibilidad e identificamos brechas y 

oportunidades de mejora.

Desarrollamos estrategias a corto, mediano y largo 
plazo. con metas claras, objetivos definidos e 

indicadores de desempeño ASG.

Brindamos asesoramiento experto y acompañamiento 
en la implementación de las estrategias.

Elaboramos herramientas ad hoc para la toma de 
decisiones informadas y el cumplimiento de  las 

expectativas regulatorias y de sus grupos de interés.

estrategias y planes de
sostenibilidad desarrollados
e implementados.

+20



2. GOBERNANZA DE LA SOSTENIBILIDAD
La ruta hacia la sostenibilidad requiere una sólida estructura de gobierno, 
que permita abordar desafíos presentes y futuros.

Acompañamos a nuestros clientes a:

Principios de actuación para una gestión coherente y 
responsable de los aspectos ASG.

Elaborar políticas y procedimientos:

Pilar fundamental para la promoción de la sostenibilidad. 
Brindamos soporte como Secretaría Técnica.

Crear y fortalecer el Comité de Sostenibilidad:

Soporte a líder comprometido en sostenibilidad, involucrado 
en la toma de decisiones estratégicas.

Diseñar acciones para el posicionamiento:

de empresas del S&P 500
tiene designado algún
Comité del Directorio
para ver asuntos de 
sostenibilidad.

42%



3. MATERIALIDAD Y DOBLE MATERIALIDAD

(De adentro hacia afuera) Según estándar GRI
1. Materialidad de impacto (no financiera):

(De afuera hacia adentro) Según estándar de SASB ó IFRS
2. Materialidad financiera:

La doble materialidad considera:

Impactos de la empresa 
en el medioambiente y la 

sociedad

Impactos del medioambiente y la 
sociedad sobre la reputación, la 

estrategia y las finanzas de la empresa

La materialidad permite la priorización de recursos y esfuerzos en temas económicos, 
sociales y ambientales relevantes para la empresa y los grupos de interés.

Beneficios de la materialidad:

Análisis del contexto de 
su organización

Identificación de impactos, 
riesgos y oportunidades 
ASG

Definición de temas 
materiales

Evaluación de la relevancia 
interna y externa

Proceso de la consultoría

Identificar
aquellos temas que 

influyen sustancialmente 
en la toma de 
decisiones.

01

Planificar
la gestión e identificar 
riesgos en base a los 
temas prioritarios de 

sostenibilidad.

02

Reportar
los principales 

indicadores que reflejen 
el progreso de su 

gestión.

03

Empresa Medioambiente 
y sociedad

EmpresaMedioambiente 
y sociedad



4. REPORTES Y MEMORIAS DE SOSTENIBILIDAD
Un reporte o memoria integrada brinda:

Respuesta transparente y 
satisfactoria a las expectativas 
de los públicos (especialmente 
inversionistas).

Información detallada y 
sistematizada para mejorar la 
gestión interna de la empresa y 
promover la mejora continua.

Reporte del progreso en el 
cumplimiento de los objetivos 
y metas trazadas por la 
empresa.

Definición de estructura de contenidos y mensajes centrales.

Acompañamiento cercano para 
el recojo de información.

Piezas de comunicación.

Tablero de control para 
indicadores ambientales 
y sociales. 

En Responde ofrecemos:

Reportes y Memorias
Elaboradas.

+170



Fortalecimiento de la cultura de sostenibilidad.
Creación de una narrativa sólida que refleje los valores corporativos en coherencia con los 
compromisos en materia de sostenibilidad.
Prevención del greenwashing.
Desarrollo de estrategias de comunicación interna que contribuyan a los objetivos ASG.

•
•

•
•

Los colaboradores son 
conscientes de la 

necesidad del cambio

Awareness
Los colaboradores 

desean que el 
cambio suceda

Desire
Los colaboradores 

tienen el conocimiento 
de cómo cambiar

Knowledge
Los colaboradores 

tienen la habilidad para 
llevar a cabo el cambio

Ability
Los colaboradores 

tienen los recursos para 
sostener el cambio

Reinforcement

5. CULTURA DE SOSTENIBILIDAD
Cultura, comunicación interna y storytelling



6. CAPACITACIÓN EN SOSTENIBILIDAD PARA
DIRECTORIO, EJECUTIVOS O COLABORADORES
Desarrollamos sesiones de capacitación a través de dinámicas innovadoras y 
metodologías ágiles, adaptadas a las necesidades específicas de cada negocio.

Fundamentos de 
sostenibilidad

Derechos 
humanos

Cambio 
climático

Economía 
circular

Cadena de suministro 
sostenible

Otros temas centrales 
relevantes para tu 

negocio

Temas clave:

Colaboradores: Fomento de la cultura de 
sostenibilidad, alineando al personal a la visión 
estratégica de sostenibilidad de la compañía. 

Líderes: Impulso de la gobernanza ASG 
mediante formación para directores y ejecutivos.



7. REPUTACIÓN Y COMUNICACIÓN
EN SOSTENIBILIDAD

Estrategias de comunicación alineadas a:

Difusión de hitos de sostenibilidad
Plan de difusión de Memoria Integrada
Plan de comunicación en sostenibilidad
Respuesta a cuestionario de Merco Reputación 
y plan para relacionamiento con stakeholders
Postulación a premios y reconocimientos

•
•
•
•

•

Desarrollamos
estrategias de comunicación 
enfocadas en la tramisión de 
mensajes claros y efectivos

a los stakeholders.

Aseguramos la coherencia y 
alineamiento a la estrategia y 
objetivos de sostenibilidad.

Contamos con equipo 
multidisciplinario experto en la 
conceptualización de piezas, 

eventos y talleres de comunicación, 
con dominio de los conceptos y 
terminología de sostenibilidad,
para transmitir los mensajes de 

manera efectiva y precisa.

En Responde ofrecemos:



8. PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
Contamos con una amplia trayectoria en la postulación a más de 15 premios 
distintos, entre ellos, los más destacados del país. 

Temas clave:
•

•

Postulación a premios y reconocimientos de nivel 
nacional e internacional.
Enfoque estratégico y efectivo para desarrollar 
expedientes de postulación de proyectos ambientales, 
sociales y de gobernanza. 

Revisión de información 
cualitativa y cuantitativa 
y mensajes clave

Proponer el abordaje de 
acuerdo al enfoque del 
premio y categoría elegida

Soporte para la comunicación 
externa en caso la iniciativa 
sea reconocida

Proceso de consultoría:

Distintivos Empresa
Socialmente Responsable
(ahora Empresa con
Gestión Sostenible)

+50

Premios obtenidos
4 Creatividad Empresarial
3 Empresas que
Transforman

+20



9. ACOMPAÑAMIENTO ESTRATÉGICO

Nuestro compromiso es impulsar 
y fortalecer tu empresa en su 
camino hacia la sostenibilidad. 
Ofrecemos un acompañamiento 
integral a los clientes, basado en 
pilares estratégicos y adaptado a 
sus necesidades específicas.

Beneficios del 
Acompañamiento 
Estratégico 360°

Impulso de la reputación 
corporativa y mejora de 
la imagen de marca.

Reducción de riesgos y 
oportunidades para generar 
ventajas competitivas.

Gestión efectiva de 
proyectos y mejora 
continua

Cumplimiento de regulaciones y 
requisitos legales relacionados 
con la sostenibilidad.

Toma de decisiones 
basadas en datos y 
análisis sólidos.

Mejora en la eficiencia 
operativa y reducción 
de costos.

Adaptación exitosa a las 
demandas cambiantes 
del mercado.



@responde

@respondesostenibilidad

@responde

www.responde.pe

¡Ponte en contacto!
(511) 223 2323
+51 997 209 474

https://www.linkedin.com/company/responde/

https://www.facebook.com/RespondeRyS

https://www.instagram.com/respondesostenibilidad/

https://responde.pe/




